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Szanowni Panstwo,

zapraszam do wspolnych rozwazan na temat
poziomu wykorzystania i przysztosci publicznej
chmury obliczeniowej w Polsce.

Jako pierwsza z krajowych firm oferujacych
rozwigzania typu cloud i  multicloud,
postanowilismy sprawdzi¢, na jakim poziomie
adaptacji jest chmura obliczeniowa na
rodzimym rynku, w poréwnaniu do reszty
Swiata.

ZapytalisSmy przedstawicieli matych, srednich
I duzych organizacji o kwestie zwigzane
Z bezpieczenstwem systemow [T utrzymy-
wanych w chmurze, korzy$ciami biznesowymi
I technologicznymi oraz planami rozwoju
rozwigzan chmurowych.

Analizujgc wyniki niniejszego badania mozna
odnies¢ wrazenie, ze polski rynek jest daleko
w tyle za krajami rozwinietymi, jesli chodzi
0 adaptacje rozwigzan chmurowych.

Jednak jest to luka, ktéra mozemy w krétkim
czasie wypetnié, jesli chcemy przyspieszyc
innowacyjnos¢  technologiczng  lokalnego
biznesu, zwiekszac¢ jego bezpieczenstwo
cyfrowe, i szybciej wprowadzac ustugi lub
produkty na rynek.

Zapraszamdo lektury pierwszej czesci raportu,
prezentujacej poziom wykorzystania publicznej
chmury obliczeniowe; w Polsce, jej role
w infrastrukturze IT przedsiebiorstw, skale
korzystania z ustug dostawcéw i ocene stopnia
bezpieczenstwa rozwigzan chmurowych.



Badanie, przeprowadzone przez IDG Poland w partnerstwie z firma Oktawave, miato
na celu nakreslenie poziomu wykorzystania publicznej chmury obliczeniowej
w Polsce. Analizie poddano zagadnienia z obszaru poziomu adaptacji ustug
chmurowych w infrastrukturze IT przedsiebiorstw, bezpieczenstwa, osigganych
korzysci biznesowych i technologicznych oraz planéw rozwoju.

Do wypetnienia ankiety zaproszono 676 przedstawicieli réznej wielkosci
przedsiebiorstw, z ktérych: 324 podmiotéw (48%) nie korzysta, ani nie planuje
wdrozenia publicznej chmury obliczeniowej. Firmy te zostaty wytaczone z dalszej
czesci badania.

W grupie docelowe] znalazty sie 352 firmy dziatajace na polskim rynku, ktdre
korzystaja lub planujg skorzystac z rozwigzan chmurowych. Zostaty one podzielone
na trzy kategorie ze wzgledu na wielkos¢: mate firmy (1050 zatrudnionych), sSrednie
firmy (50-250) oraz najwieksze przedsiebiorstwa | korporacje (powyzej 250
pracownikow).



Badanie zostato przeprowadzone w marcu i kwietniu 2019 roku przy uzyciu ankiet
internetowych oraz wywiadow telefonicznych (metodyki CATIi CAWI)

W badaniu wzieto udziat 39% duzych przedsiebiorstw i korporacji, 29% srednich
firm i 32% matych firm.

W gronie ankietowanych znalezli sie: kadra zarzadzajaca, menedzerowie IT
wyzszego | Sredniego szczebla, oraz specjalisci | eksperci bezposrednio
zajmujacy sie projektowaniem, wdrazaniem | utrzymaniem infrastruktury IT
W przedsiebiorstwach.

Badane podmioty reprezentowaty szeroki przekrdj réznych gatezi gospodarki.
W gronie respondentdw znalezli sie przedstawiciele firm informatycznych (25%j),
sektora przemystowego, produkcyjnego i wydobycia (15%), sektora edukacyjnego
(139 handlu i dystrybucji (8%), administracji publicznej i stuzb mundurowych (7%.



KLUCZOWE
WNIOSKI

Wykorzystanie publicznej chmury obliczeniowej jest relatywnie wysokie.
Ponad potowa (52 proc.) firm w Polsce wykorzystuje publiczng chmure
lub zamierzaja wdrozyc.

Blisko co czwarta firma ma wdrozone ustugi chmury infrastrukturalne;
w srodowisku produkcyjnym. Duza liczba tych implementacji zostata
przeprowadzona przy zaangazowaniu wewnetrznych zasobdw organizacji.

W drodze ku chmurom, firmy chetnie wdrazajg srodowiska hybrydowe
taczace zalety modelu on-premise i chmury publicznej, dobierajac najlepsze
rozwigzanie do konkretnego systemu lub aplikaciji.

Najczesciej implementowanym elementem chmury obliczeniowej sa aplikacje
jako ustuga np. bazy danych w formie ustugi. Klasyczne instancje
obliczeniowe uplasowaty sie dopiero na trzecim miejscu, po ustugach
backupu i archiwizacji danych.

Blisko potowa przedsiebiorstw korzysta z ustug certyfikowanych dostawcéw
chmury i jest przekonana, ze dane i systemy wyniesione do chmury pozostaja
bezpieczne. Wiecej niz co 10 firma rozwaza wykupienie dedykowanej na
potrzeby bezpieczenstwa danych polisy ubezpieczeniowej.



1. ADAPTACJA
PUBLICZNEJ CHMURY
OBLICZENIOWEJ

Ponad potowa (52 proc.) firmw Polsce
wykorzystuje publiczng chmure lub zamierza ja
wdrozyc. Co pigta firma wdrozyta ja w sSrodowisku
produkcyjnym. Co czwarta firma jest w trakciejej
implementacji. Tyle samo firm jest na etapie
planowania wdrozenia i analiz.

Potencjat rozwoju rynku chmurowego w Polsce
jest bardzo duzy w perspektywie kolejnych lat,
Zwazywszy na fakt, ze obecnie prawie potowa
przedsiebiorstw nie wykorzystuje publicznej
chmury.

Firmy, ktére nie korzystaja z chmury obliczeniowe;j
i nie planuja jej wdrozenia, zostaty wytaczone
Z dalszej czesci badania.

firm w Polsce korzysta
Z publicznej chmury
obliczeniowej w trybie
produkcyjnym

W jakim stopniu Panstwa organizacja wykorzystuje publiczng chmure obliczeniowa?

nie korzystamy z chmury i nie planujemy jej wdrozenia

jestesmy na etapie planowania i analiz

wdrozona w srodowisku produkcyjnym

w trakcie implementacji

wdrozona w srodowisku testowym




1. ADAPTACJA
PUBLICZNEJ CHMURY
OBLICZENIOWEJ

Wieksze zainteresowanie wdrozeniem publicznej
chmury obliczeniowej wykazujg mate firmy
(31% podmiotow z tej grupy jest na etapie

planowania i analiz), niz wieksze biznesy (po 19%).

Przecietnie, co drugie $rednie lub duze
przedsiebiorstwo nie korzysta z chmury i nie
planuje jej wdrozenia. W gronie matych firm
odsetek ten wynosi nieco mniej, bo 42%.

48%

duzych firm

i korporacji w Polsce nie
korzysta z publicznej
chmury i nie planuje jej
wdrozenia

W jakim stopniu Panstwa organizacja wykorzystuje publiczng chmure obliczeniowa?

42%
nie korzystamy z chmury i nie planujemy jej wdrozenia YA

48%
16%
wdrozona w srodowisku produkcyjnym 21%
22%
31%
jestesmy na etapie planowania i analiz 19%
19%
)
w trakcie implementacji 5%
)
5%
wdrozona w $rodowisku testowym 3%
5%
= MALE FIRMY m SREDNIE FIRMY DUZE FIRMY | KORPORACJE



2. MIGRACJA
DO CHMURY
OBLICZENIOWEJ

W procesie migracji do chmury obliczeniowej firmy
intensywnie korzystajg z wewnetrznych zasobdéw
organizacji, budujac kompetencje chmurowe
wokdt wiasnych zespotdw IT.

22% przedsiebiorstw na etapie migracji do chmury
skorzystato lub zamierza skorzystac ze wsparcia
dostawcéw ustug chmury publiczne;j.

Nieco wiecej, bo 24%, stawia w tym obszarze
na zewnetrzny podmiot doradczy.

firm na etapie migraciji
do chmury zwrécito sie
lub zwréci o pomoc do
dostawcy ustug chmury
publicznej

Kto przeprowadzit lub moze przeprowadzi¢ w przysztosci projekt migracji do chmury
obliczeniowej w organizacji ?

zasoby wewnetrzne

dostawca ustugi chmury publicznej

zewnetrzny podmiot doradczy

temat nie zostatl jeszcze poddany analizie




3. ROLACHMURY
PUBLICZNEJ W
INFRASTURKUTRZE IT
PRZEDSIEBIORSTW

Wsréd firm dziatajgcych na polskim rynku
dominuje model hybrydowy. Wdrozyta go niemal
co trzecia z nich.Zaktada on dostarczanie
systemow i aplikacji z wiasnych serwerowni
(on-premise) i publicznej chmury obliczeniowej
w zaleznosci od tego, ktdre rozwigzanie wydaje
sie w danej chwili korzystniejsze z perspektywy
uwarunkowan biznesowych, technologicznych

i prawnych.

Ponad jedna piata zdecydowata sie na wyniesienie
wszystkich swoich systeméw IT do chmury
publicznej.

Na rynku znajdziemytez podmioty utrzymujace
w publicznej chmurze systemy o krytycznym
znaczeniu (18%)ak i te, ktére migracje na
zewnatrz ograniczyty do Srodowisk o mniejszym
priorytecie (17%).

przedsiebiorstw wybiera
model hybrydowy taczacy
zalety rozwigzan
wdrazanych on-premise
oraz w publicznej chmurze
obliczeniowej

Ktére ze stwierdzen najlepiej oddaje charakter publicznej chmury w Panstwa organizac;ji?

garsciami czerpiemy z zalet modelu on-premise i chmury
publicznej dobierajac najlepsze rozwigzanie do konkretnego
systemu lub aplikaciji

w chmurze publicznej utrzymujemy systemy
o krytycznym znaczeniu

w chmurze publicznej utrzymujemy systemy
0 mniejszym znaczeniu

chmure publicznga traktujemy jeszcze jako eksperyment, pole
do testow

wszystkie nasze systemy IT dostarczane sa
z chmury publicznej



3. ROLACHMURY
PUBLICZNEJ W
INFRASTURKUTRZE IT

Ktére ze stwierdzen najlepiej oddaje charakter publicznej chmury w Panstwa organizac;ji?

PRZEDSIEBIORSTW
Mniej wiecej co trzecia firma, niezaleznie L. . . 2504
od wielkosci, stara sie umiejetnie tgczyd zalety _ CRIEEEm A=l o za!et quelu on-premise _
modelu on-premise | chmury publicznej, dobierajac i chmury publicznej dobierajac najlepsze rozwigzanie 24%
najlepsze rozwigzania do konkretnego systemu do konkretnego systemu lub aplikacii 34%
lub aplikaciji.
Az 23% srednich i 31% matych firm wyniosto 31%
wszystkie swoje systemy IT do chmury publicznej. wszystkie nasze systemy IT dostarczane sa 230
Na podobny krok zdecydowato sie juz tylko 17% z chmury publicznej e
podmiotéw sklasyfikowanych jako duze 17%
przedsiebiorstwa i korporacje. Wiele firm
Z ostatniej grupy (doktadnie 18%) traktuje
chmure publiczna nadal jako eksperyment. 15%
w chmurze publicznej utrzymujemy systemy 26%
o krytycznym znaczeniu 0
14%
17%
chmure publiczng traktujemy jeszcze jako eksperyment, pole “
do testow
18%
o : 12%
w chmurze publicznej utrzymujemy systemy 21%

_ 0 mniejszym znaczeniu
wszystkich systeméw 17%

mniejszych firm jest
dostarczana z chmury

publicznej ®E MALE FIRMY = SREDNIE FIRMY DUZE FIRMY | KORPORACJE




4, DOSTAWCY CHMURY
PUBLICZNEJ Z ilu dostawcéw chmury publicznej korzysta Paristwa organizacja?

Zdecydowana wiekszosc, bo 72%firm, ktdre
wdrozyty chmure obliczeniowa korzysta
Z ustug jednego dostawcy.

Pozostate 28% przedsiebiorstw wdrozyto korzystamy z ustug jednego dostawcy
rozwigzania typu multi-cloud oparte na

rozwigzaniach dostarczanych przez dwéch

lub wieksza liczbe niezaleznych dostawcdéw

chmury.

korzystamy z ustug dwoch dostawcow

korzystamy z ustug trzech lub wiekszej liczby dostawcéw

tyle firm obecnych
w chmurze korzysta ze
$rodowisk typu multicloud




5. PRZESLANKI WYBORU
DOSTAWCY CHMURY
PUBLICZNEJ

Najpowazniejszg przestanka wyboru dostawcy
chmury publicznej pozostaje wewnetrzna polityka
firmy oraz narzucone odgdrnie decyzje. Wiele
ankietowanych firm nalezy do wiekszej grupy
kapitatowe] (wybdr na poziomie korporacji) albo
ma przewazajacy udziat kapitatu zagranicznego
(wybdr na poziomie centrali firmy).

Chmura nadal przejawia sie jako nowinka
technologiczna. Wiecej niz co czwarte badane
przedsiebiorstwo zdecydowato o wyborze
dostawcy chmury publicznej na podstawie
oferowanego wsparcia merytorycznego

i technicznego na poziomie migraciji.

firm wybiera dostawce
chmury publicznej na
podstawie oferowanego
wsparcia przy migracji i/lub
utrzymania infrastruktury IT
w chmurze

Dlaczego wybrali Paristwo wiasnie tego dostawce chmury publicznej?

Wybdr dostawcy byt zgodny z polityka firmy
i narzucony odgornie

Zdecydowata dostepnosc¢ wsparcia przy migracji infrastruktury
do chmury

Zdecydowata dostepnosc wsparcia przy utrzymaniu
infrastruktury w chmurze po migracji

Bo mamy zaufanie tylko do duzych dostawcéw

Bo wartoscig dodana sa rozwigzania SaaS

Bo centra danych zlokalizowane sg na terenie Polski

Bo wartoscig dodana sg rozwigzania PaaS

Bo kontakt z dostawca jest w j. polskim

Inne



